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WIEN. Die Qualität des Cor-
porate Blogs ist nicht nur vom 
Stil, Layout oder dem Wording 
abhängig, sondern auch vom 
Inhalt.

Eine der wichtigsten Regeln, 
die es bei Blogs zu beachten 
gilt: Es müssen Inhalte veröf-
fentlicht werden, die für den 
User von Interesse sind. „Ver-
steckte Werbung ist ein absolu-
tes No Go. Corporate Blogs dür-
fen nicht als Marketing-Kanal 
verstanden werden“, betont Eva 
Mandl, Geschäftsführerin von 
Himmelhoch PR. „Die Themen 
hängen vom jeweiligen Unter-
nehmen und der Branche ab.“ 
Dabei sind Fragen wie: „Wie 

präsentiere ich mich? Welche 
Inhalte möchte ich vermitteln? 
Wo finde ich spannende The-
men, die meine Leser anspre-
chen?“ von Bedeutung.

Authentizität gefragt
Was interessiert, sind vor allem 
authentische Themen, echte Ge-
schichten, Hintergründe zu den 
Produkten oder der Dienstleis-
tung; dabei sollen Mitarbeiter 
aller Hierarchiestufen berück-
sichtigt werden. 

Es können daher auch meh-
rere Autoren den Blog befüllen. 
Wichtiger Tipp der Kommuni-
kationsexpertin: „Man sollte 
sich nicht ‚verbiegen‘“, so 

Mandl. Um authentisch und 
glaubwürdig zu wirken, ist es 
wichtig, dass der Autor in sei-
nem Spezialgebiet bleibt.

Generell sollten die Unter-
nehmen offen dafür sein, einen 

tieferen Einblick zu geben. „Die 
Leser interessieren sich für die 
Menschen, die hinter den Pro-
dukten und Dienstleistungen 
einer Firma stehen“, so die PR-
Expertin. (cw)

… und starke Inhalte
Ohne gute Storys macht ein Corporate Blog  
wenig Sinn: Eva Mandl gibt wertvolle Tipps.
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STANDARDLÖSUNG
Standard ist bei uns die hohe Qualität, nicht die Lösung.

Qualität
Der Erfolg eines 
Blogs ist vor 
allem von der 
Qualität der In-
halte abhängig: 
Sie sollen einen 
tieferen Einblick 
in die Unerneh-
men erlauben. ©
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