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,Der Weg zur Zielgruppe ist essenziell”

Mediaplaner (iber die aktuellen Herausforderungen ihrer Branche: Was kostenfreie Inhalte bringen, wie Crossmedia der Zukunft
aussieht und wie Messmethoden in einer schnelllebigen Zeit funktionieren

Kostenfreie Inhalte — Reichweiten-
bonus oder verschenkter Content?

Unser Zeitalter ist geprdgt von einer immen-
sen Konkurrenz um Aufmerksamkeit. Nur fiir
wirklich einzigartige Erlebnisse ist man auch
bereit zu bezahlen. Wobei sicherlich der Ein-
tritt die grofite Hiirde bedeutet, einmal dann

User generated Content vs. Redaktion — und
damit im Mehrwert fiir redaktionelle Inhalte.

Konkurrenz der Mediengattungen -
wie -’sleht Crossmedia der Zukunft
aus?

Bei MediaCom nennen wir dies Connec-
tions — jeder Werbestimulus birgt in sich die
Chance, den User tiefer in die Markenwelt
eintauchen zu lassen, aber auch die Gefahr,
dass er/sie die Marke fiir immer verldsst. Des-

das Internet zur Verfiigung gestellt.

Messmethoden — Messproblema-
tiken: Spannungsfeld oder doch
Chancen?

Marktforschung mit Befragungen in Stich-
proben steht immer mehr in Konkurrenz
zur Echtzeit-Datensammlung tiber alle User
Durch das immens rasante Voranschreiten
der Technik werden sich aktuelle Herausfor-

g ein Abo abgeschlossen, bringt dann wieder halb ist unsere Antwort auf die vernetzte derungen wie Cross-Device-User-Attribuie-
% Joachim mehr Einkommenssicherheit, zumindest fiir Welt: systembasierte Planung. rung schneller technisch l6sen und robustere
f,_- Feher, ein paar Monate. Daten liefern, als dies sophistische Marktfor-
s MediaCom schungszuginge je konnten.
Nur besondere Inhalte und besonders ge- »Crossmedia“ ist ein Begriff, der ebenso wie Die neuen Schlagworte sind Real Time Marke-
schitzte Meinungen haben ein Bezahl-Po- »Werbekuchen” nicht mehr aktuell ist. Da ting, Messbarkeit und Visibility. Heute ist es
tenzial. Finanzierung durch Werbung hat das in Adaptive Marketing der Konsument mit wichtiger, den Nachweis, dass Werbung statt-
groflere Potenzial. Kreative Umsetzungen, die seinem Nutzungsverhalten im Mittelpunkt gefunden hat, zu erbringen und dass die rich-
- W die ,Werbefliche auf Armldnge” (Mobile Ad- steht, ist Mobile First der wichtigste Start- tige Zielgruppe erreicht wurde — im richtigen
g ;rl'gﬂ::_'ke vertising auf Smartphones) ausschopfen, ha- punkt. Bewegtbild auf Smartphone, im TV Moment in der richtigen Stimmung.
e Wermnbhart, ben noch viel ungeniitztes Potenzial. und Out of Home sowie Digital First und Real
=2 Mindshare Time Marketing sind der neue Planungszu-
2 gang.
Kostenfreie Inhalte in Medien, die sich mit Die Grundfrage besteht fiir uns darin, wie Da der Media Server Austria alle Mediagattun-
Marken oder Produkten beschiftigen, ist nor- unterschiedliche Zielgruppen in der konver- gen gemeinsam erhebt und messbar macht,
malerweise PR. Jedenfalls ist weder Werbung genten ,Media-Umgebung” ihres tdglichen handelt es sich selbstverstindlich um eine
in Form von Advertorials, wie man friiher Lebens Werbekanile und Werbung wahrneh- groflie Chance fiir die gesamte Kommuni-
sagte, noch PR nutzlos, egal ob bezahlt oder men. Mithilfe des eigens entwickelten Tools kationsbranche. Dass die Abstimmung und
gratis zur Verfligung gestellt. Markenmagnetismus ist es moglich, eine prézise Vorbereitung der Fusion aller Medien-
stringente Kommunikationsstrategie iiber gattungen von Zeit zu Zeit auch spannungs-
Joachim Kril- Markenfithrung, Kreation und Mediastrategie behaftet ist, liegt in der Natur der Sache.
gel Media hinweg zu planen. Damit sind wir einen gro-
Ren Schritt weiter.
Content Marketing geht ja weit tiber Paid Me- Der Weg zur Zielgruppe ist essenziell, die Mediaagenturen haben in den letzten Jahren
dia bzw. Berichterstattung gratis on top hin- Wahl des Kanals ergibt sich aus der Zielset- sehr gute Ansdtze gefunden, intermediale
aus. Es geht darum, die ganzheitliche Kom- zung. Das herkémmliche ,Silodenken” hat Reichweiten zu messen. Erfolgsmessung ba-
munikation tiber paid, owned, shared und ausgedient, es geht darum, welche Wege fiir siert jedoch ldngst nicht mehr nur auf Media-
g S earned zu orchestrieren. Aus Sicht der Medien das ,werbetreibende” Unternehmen zum Ziel Kennzahlen, sondern auf Learnings dartiber,
2 Kirschner, kann guter Content ein Benefit sein. Vor al- fihren. Der gesamtheitliche Erfolg ist wich- welche Medien zum Erfolg beigetragen ha-
g Havas Media lem dann, wenn Content Marketing relevan- tig, also die Leistung der Medien im Marke- ben.
5 Austria te und interessante Inhalte fiir die Audience tingmix.
= des Mediums bietet.
Die Gratiskultur in den Onlinemedien ist Die Mediennutzung wird immer differenzier- Der Media Server wird kiinftig viele Fragen
iber Jahre hinweg gelernt, die Einfiihrung ter und fragmentierter, weshalb es darauf an- beantworten kénnen. Dennoch gilt weiter-
von Bezahlschranken fiir qualitativen Con- kommt, den Konsumenten mit dem richtigen hin, dass eine 1:1-Abbildung der Realitdt
tent hat bisher tiberschaubaren Erfolg. Letzt- Medium zum richtigen Zeitpunkt, am rich- nicht moglich sein wird. Trotz immer exak-
g endlich wird der Mehrwert von Inhalten fiir tigen Ort, mit der richtigen Botschaft (ange- terer Mess- und Befragungsmethoden handelt
E den Konsumenten dariiber entscheiden, ob passt an das jeweilige Medium bzw. Endgerat) es sich beim Media Server um einen Konsens
£ HEmuId et kostenfreie Inhalte einen Reichweitenbonus anzusprechen. aller Beteiligten, der den Medienkonsumen-
£ tes, media.at P sl
oder verschenkten Content darstellen. ten in seiner Gesamtheit beschreiben soli.
Zweifelsohne ein Reichweitenbonus, wie ich Hier wiirde ich gerne eine wenig in die wei- Alle Messmethoden bzw. Messproblemati-
meine — basierend auf zwei wesentlichen tere Zukunft schauen. Meiner Meinung nach ken liefern ausschliefllich Anhaltspunkte zur
Komponenten: Kostenfreie Inhalte decken wird sich Konsumation aller Inhalte — egal ob Vorselektion, bevor die eigentliche Messung,
Konrad Mayr-  Dicht nur —aber auch - Menschengruppen ab, Text, Bild oder Bewegtbild — in einigen Jahren namlich die Erfolgsmessung, beginnt. Ich ste-
Pernek, MEC fiir welche die Kostenfreiheit ein wesentlicher auf zwei Gerite aufteilen: Mobil (im weites- he auch nicht an, den enormen Einfluss der
E Agentur filr Faktor ist. Im Bereich Kostenfreiheit bewegen ten Sinne Smartphone) und ,TV“-Gerdt im Kreation auf den gewiinschten Erfolg heraus-
:g:' ::le':i;apla- wir uns auch stark im Spannungsfeld von Wohnzimmer. Alle Inhalte werden dabei iiber zustreichen — ein Einfluss, der oftmals dhnlich

grofR ist wie jener der Auswahl der jeweiligen
Mediengattung.
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