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Ausgangssituation

Quality Austria - Trainings, Zertifizierungs und Begutachtungs GmbH ist der filhrende Ansprechpartner fir System-
und Produktzertifizierungen, Begutachtungen und Validierungen, Assessments, Trainings und
Personenzertifizierungen und fiir die Austria Gltezeichen. Dariber hinaus vergibt das Unternehmen seit 1996
gemeinsam mit dem Wirtschaftsministerium den Staatspreis Unternehmensqualitat. Wir betreuen die PR-Agenden
der Quality Austria seit September 2013.

Aufgabenstellung & Ziele

* Ziel der Quality Austria ist es, ihre Kompetenz als nationaler Marktfiihrer flir das Integrierte Managementsystem
und ihren Beitrag zur Sicherung und Steigerung der Unternehmensqualitat bei 6sterreichischen Organisationen
bekannt zu machen.

*  Weiters soll die Relevanz von Qualitaitsmanagement fiir Unternehmenserfolg und Standortsicherung bei
Managern und Entscheidungstragern dsterreichischer Unternehmen verankert werden.
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Strategische Umsetzung & MalBnahmen

* Besetzung von Themen (bspw. Energieeffizienz, Lebensmittelsicherheit, Personenzertifizierungen) und
Positionierung als souverdner Ratgeber/Experte und unangefochtene Instanz in Fach- und
Publikumsmedien. Die jahrlichen Themenschwerpunkte werden zu Jahresbeginn festgelegt und
individuelle MalRnahmen (Sonderthemen, Gastkommentare, Roundtables, Monitoring fiir aktuelle
Aufhanger ...) entwickelt.

* Ein weiterer Schwerpunkt der PR-Betreuung liegt auf der begleitenden Medienarbeit zu jahrlichen
Veranstaltungen mit unterschiedlichen Themen-Schwerpunkten wie bspw. qualityaustria Forum,
Umwelt- und Energieforum, Lebensmittelforum, Gesundheitsforum und Staatspreis
Unternehmensqualitat.

* MaRnahmen: Terminankiindigungen, Einladungsmanagement fiir Medienvertreter, Entwicklung von
Aufhangern fir Interviews und Interview-Organisation, Nachberichte flir Fach- und Publikumsmedien
(regionale und thematische Mutationen von Pressemeldungen), Biztalk, Gastkommentare, Advertorials
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