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Next Steps

Die DMX, die Messe fur Digitalmarketing, eCommerce
ind [T, ging in einer Neuauflage Uber die Buhne.

VIEN. Zwei Tage, 80 nationale
md internationale Aussteller
nd zahlreiche Branchen-Besu-
her - dies sind die Zahlen der
YMX Austria 2017. Die Fach-
nesse fur Digitalmarketing,
Commerce und erstmals auch
T wurde bewusst verkleinert.
Fir Projektleiter Thomas
Techt ist das eine positive
‘ntscheidung: ,Die Messe im
-erkleinerten Rahmen bringt
len Vorteil mit sich, besonders
undenspezifisch agieren zu
:6nnen. So entsteht ein besserer
{ontakt mit wahren Interessen-
en, die konkrete Hilfe fiir die
Jext Steps der Digitalisierung
uchen. Im Unterschied zu ei-
lem Kongress wollen wir nicht
remiitlich sein und nur dariiber
eden, sondern die Osterreicher
rmutigen, aktiv den Weg in die
digitalisierung zu gehen.”
Gemeinsam mit Partnern
vie der FH St. Polten und dem
YMVO wurde ein umfangreiches
lahmenprogramm zu verschie-
lensten Aspekten der Digita-
isierung geboten. Besonders
rofen Anklang fand die Podi-
imsdiskussion zum Thema EU-
Jatenschutz-Grundverordnung,
vei der die Experten Alexandra
Tetrovsky-Brychta (Geschéfts-
iithrerin Purpur Media), Martin
Nilfing (Geschéftsfiihrer DMVO),
Mirgen Polterauer (Geschafts-
Uhrer Dialogschmiede) und
\nton Jenzer (Prasident DMVO,
seschéaftsfithrer VSG Direkt und
ligiDruck) tiber die Herausfor-
lerungen und Chancen der ab
’5. Mai 2018 in Kraft tretenden
1euen Regelungen diskutierten.

funge Zielgruppen

iin weiteres Highlight war die
{eynote von Stefan Gréner (Stra-
egieberater, Change-Manager
ind Vortragsredner). In seinem
Jortrag ,Kommunikation in den
‘eiten von Snapchat, Instagram
> Co.—wie man heute junge Ziel-
jruppen erreicht” ging Gréner

© boerdingMasko Kovic

N EmE

o

Storytelling
Leopold Grubl
(Strategy Direc-
tor Mindshare)
zeigte, wie aus
Big Data Smart
Data werden
kénnen,
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auf die Trends und Gefahren fiir
Unternehmen bei der Kommuni-
kation mit jungen Menschen, vor
allem iiber Social Media-Kanéle,
ein,

Human to Human
Das Fazit: Man brauche Inhal-
te, die die Leute von sich aus
gut finden. Dabei gehe es nicht
um B2C oder B2B, sondern um
Human-to-Human-Kommunika-
tion. Peter Gentsch (Griinder und
Teilhaber BIG Social Media) hielt
die zweite Keynote und sprach
iiber ,Algorithmics — Automati-
on —Artificial Intelligence: Game
Changer fiir das E-Business”.

Gentsch beschrieb ein mégli-
ches Zukunftsszenario fiir Un-
ternehmen, in welchem diese
nur noch aufgrund von Algo-
rithmen Firmenentscheidungen
treffen wiirden. ,Die Kunst wird
es sein, eine Balance zu finden
zwischen menschlicher Interak-
tion und dem Einsatz von Bots”,
so Gentsch.

Die dritte Keynote der Fach-
messe wurde von Thrillerautor,
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Die DMX

Die Messe
konnte heuer
80 nationale
und internatio-
nale Aussteller
verzeichnen.

Speaker, Berater und Dozent Veit
Etzold gehalten. In seinem Vor-
trag ,Digital Storytelling — Con-
tent-Marketing fur die Méarkte
von morgen” beschrieb Etzold
das menschliche Hirn als para-
noid, das vor 70.000 Jahren das
letzte ,Update” bekam und im-
mer vom Schlimmsten ausgehe.
Darum mussten auch alle gro-
RBen Geschichten einen Umweg
tiber das Negative machen, be-
vor sie zum Happy End kommen.
+Eine Welt, die nicht negativ ist,
wird von unserem Gehirn nicht
fiir voll genommen. Chne Schur-
ken verkauft man eine Losung
ohne Problem”, erklarte Etzold.

Storytelling

Auch in anderen Programm-
punkten der Fachmesse ging
es um das Thema Storytelling:
Leopold Griibl (Strategy Di-
rector Mindshare) zeigte beim
Campus Talk DMX (prisentiert
von der FH St. P6lten), wie man
aus Big Data Smart Data machen
kann und wie diese Insights in
die Kampagnen-Konzeption und
Distribution einflief3en.

Eva Mandl (Geschéaftsfiih-
rerin Himmelhoch) sprach im
Fachvortrag ,Facts tell, Stories
Sell - Content, Storytelling und
PR liber inspirierende Momen-
te in erfolgreicher PR und gab
konkrete Tipps, wie Aufmerk-
samKkeit auf ein Unternehmen
gelenkt werden kann.

Informatives Get-together

Neben den Keynotes und zahl-
reichen Fachvortrigen gab es
auch in diesem Jahr wieder die
Moglichkeit zum interaktiven
Austausch am Meeting Point.
Dieser wurde von der FH St. Pol-
ten prisentiert und behandelte
unterschiedliche Lésungsan-
sédtze der Digitalisierungs-He-
rausforderungen von verschie-
densten Unternehmen, wie zum
Beispiel OBB, Otztal Tourismus,
twyn group und Internorm. (red)




