
Österreichischer Dachverband für Shiatsu



Ausgangssituation
Der Österreichische Dachverband für Shiatsu (ÖDS) wurde 1993 gegründet. Zu seinen Aufgaben zählen die 
Qualitätssicherung der Aus- und Weiterbildung, die weitere Etablierung von Shiatsu als professionelles Berufsbild, die 
gesetzliche Legitimierung und Absicherung der Arbeit mit Shiatsu, die Öffentlichkeitsarbeit für Shiatsu sowie die 
Vernetzung auf europäischer Ebene. Mittlerweile zählt der Verband mehr als 1.000 Mitglieder österreichweit. 

Aufgabenstellung
• Personalisierung einer Dienstleistung: Gesucht wurde ein Testimonial, das die richtige Zielgruppe anspricht, um 

Shiatsu in einem Langzeittest vorzustellen und vor allem persönliche Erfahrungen teilt.
• Glaubwürdigkeit: Da der ÖDS als Verband über überschaubare finanzielle Mittel verfügt, sollte die Kooperation 

pro bono umgesetzt werden.



Umsetzung: Dariadaria testet Shiatsu
• Idee: Um Shiatsu in die digitale Welt zu bringen, wurde eine Bloggerin/ein Blogger gesucht. Schwerpunktthemen der 

Bloggerin/des Bloggers sollten sich aus folgenden Bereichen zusammensetzen: Sustainable Living, Vegan Lifestyle, 
Conscious Consuming, Yoga

• Kooperationspartner: Als Kooperationspartnerin konnte die erfolgreichste Bloggerin Österreichs gewonnen werden: 
Dariadaria, 138.000 Follower auf Instagram, Zielgruppe siehe oben.

• Umsetzung: Dariadaria besucht über einen längeren Zeitraum Shiatsu-Behandlungen und berichtet darüber in 
Instagram Storys. Zum Beginn der Kooperation sowie zum Abschluss verfasst sie zudem je ein Instagram Post. 
Insgesamt entstehen also zwei Posts und zehn Storys auf Instagram. Da sich der Test über mehrere Monate erstreckt, 
kann die Entwicklung, wie sich regelmäßige Shiatsu-Behandlungen auswirken, direkt nachvollzogen werden. 

• Ergebnis: Instagram Post No 1 erreichte bislang 4398 Likes, erste Instagram Story: 36.000 Zuseher.  Ab Februar 2018 
werden weitere Storys in kürzerem Abstand erstellt.
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