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Wenige Menschen haben ein so breites Bild der Chan-
cen und Risiken von Big Data wie nextM-Speakerin
Alena Buyx. Die Medizinerin, Soziologin und Philoso-
phin sieht mehr als ,guten’ und ,schlechten’ Fortschritt.

Interview von Lukas Zimmer

HORIZONT: Welche Risiken von
Big-Data-Strukturen sind - zum
Unterschied etwa von méglichem
Datenmissbrauch - einer breiten
Offentlichkeit am wenigsten
bewusst?
ALENA BUYX: Das Erste ist etwas, das
Menschen jetzt schon erleben: Wie
sehr Big-Data-Algorithmen schon
jetzt personalisierte Beeinflussung
ermdglichen, etwa in der Werbung.
Vielen Menschen ist noch gar nicht
klar, wie sehr uns Werbung iiber ver-
schiedene Geréte und verschiedene
- Browser hinweg folgt; oder wie sehr
| Techniken wie GPS-Tracking schon
eingesetzt werden. Das ist vielleicht
' an sich kein Risiko, sondern einfach
' nur ein Faktum, dass das schon pas-
siert, aber vielen Menschen eben
nicht bewusst. Ich finde aber, das soll-
te uns bewusst sein und sollte trans-
parent sein. Das Zweite ist, dass wir
bei Big-Data-Strukturen wirklich Be-
reiche haben, in welchen es zu einem
gewissen Kontrollverlust kommen
kann, weil das ja zum Teil selbstler-
nende Algorithmen sind. Das heifst,

'NEXTM

nextM, die Zukunftskonferenz von
GroupM, findet zum zweiten Mal
am 12. April 2018 in der Aula

der Wissenschaften in Wien statt.
Hochkaratige internationale Speaker
aus den Bereichen Philosophie, Wis-
senschaft und Politik, wie der US-
amerikanische Philosoph Michael
Sandel von der Harvard Universitat
und Kevin Slavin vom Massa-
chusetts Institute of Technology
(MIT), eine der weltweit fihren-
den Eliteuniversitdten im Bereich
Hochtechnologien, werden in ihre
Sichtweisen und Erkenntnisse zur
technologischen Entwicklung und
Auswirkungen prasentieren und
diskutieren. Es geht um den Ein-
fluss der Technologisierung auf die
Entwicklung unserer Gesellschaft
und damit auch der Wirtschaft.
Was sind die grol3en Fortschritte
und sind wir Gberhaupt in der Lage
damit umzugehen? Teilnahme auf
personliche Einladung.
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da greifen Menschen gar nicht mehr
in allen Arbeitsschritten ein. Das ist
etwas, womit wir auch durchaus kon-
struktiv arbeiten kénnen, aber es ist
auch ein grofies Risiko, wenn diese
Algorithmen beispielsweise in ir-
gendeiner Weise ein Bias haben, das
sich dann selbstverstdndlich die gan-
ze Zeit reproduziert. Da haben wir ei-
nen Kontrollverlust, den wir sinnvoll
vorbereiten miissen, begleiten miis-
sen, strukturieren missen.

Das dritte, letzte, ist recht trivial:
Dass letztlich fast jedes Datum, das
wir produzieren, in einem Big-Da-
ta-Kontext relevant werden kann.
Die Leute sagen immer: ,Ich habe
nichts zu verbergen, oder ,das darf
jeder wissen, oder im Gesundheits-
bereich: ,das ist ja gar kein Gesund-
heitsdatum® - das stimmt so nicht
mehr. Die Masse der Daten, die
Vielfiltigkeit der Datenquellen und
die Verarbeitung ermdglichen, dass
man Dinge zuriickrechnet und un-
erwartet relevante Informationen auf
das Individuum zurtickfithren kann.
Dass das geht, ist vielen Menschen
einfach gar nicht klar.

Sie sind auch fiir die EU-
Fortschrittsagenda Horizon

2020 beratend tiitig. Kann man
Fortschritt iberhaupt politisch
lenken? Oder nur kontrollieren
und kanalisieren?

Ich glaube, man kann das zum Teil.
Man kann Fortschritt zum Beispiel
politisch anreizen. Das macht ja Ho-
rizon 2020. Auf der anderen Seite
haben wir in der globalen Situation,
in der sich Fortschritt und Wissen-
schaft bewegen, natiirlich nicht die
Moglichkeit, den Strom des Fort-
schritts politisch zu dirigieren. Das
ist vollig undenkbar. Aber wir haben
Eingriffsmoglichkeiten. Wir kénnen
auch Dinge verbieten, das haben
wir beispielsweise bei bestimmten
Feldern der Forschung an embryo-
nalen Stammezellen. Ich glaube aber,
insgesamt ist kontrollieren und ka-
nalisieren der relevantere Weg - ins-
besondere deswegen, weil ich nicht
glaube, dass wir zu stark politisch in
den technischen Fortschritt eingrei-
fen sollten: Politische Interessen sind
erstens immer in einer bestimmten
Artund Weise gefarbt. Zweitens denkt
die Politik oft sehr kurzfristig. Drittens

hat die Politik oft nicht ausreichend
Expertise, muss sich Beratung holen
und tut das nicht immer beziehungs-
weise nimmt die Beratung nicht im-
mer ausreichend an. Und viertens
glaube ich auch, dass das Kreativitat
in der Wissenschaft dimmen kénn-
te. Einen Wildwuchs und dass man
alles geschehen ldsst, halte ich fiir
falsch, aber man sollte sich davon
verabschieden, dass man den , guten
Fortschritt“ von oben lenken und den
,schlechten Fortschritt” vermeiden
kann. So ein Ansinnen hitte aus mei-
ner Sicht mehr Nachteile als Vorteile.

ZUR PERSON

Alena Buyx ist Professorin far
Medizin-Ethik an der Christian-
Albrechts-Universitat zu Kiel
und Mitglied im deutschen
Ethikrat. Sie ist vollappro-
bierte Arztin und hat zudem
Abschlisse in Philosophie und
Soziologie. Vor ihrer Professur in
Kiel war sie an mehreren ande-
ren akademischen Institutionen,
unter anderem der Harvard Uni-
versity, tatig und von 2009 bis
2012 stellvertretende Direkto-
rin des englischen Ethikrats. Bei
der nextM-Konferenz spricht
sie Uber ,Ethische Implikationen
von Big Data".

Verdndert die technische Infra-
struktur unser Weltbild allein
durch die vorgegebene Arbeits-
weise?

Ich glaube, es ist ein Wechselspiel. Ich
glaube, es gehdrt heute zu unserem
Weltbild, dass wir uns der Wirklichkeit
iiber technische Infrastruktur ndhern.
Das hat unser Leben iiber die Digita-
lisierung - wir alle beniitzen unsere
Smartphones tagtdglich von morgens
bis abends - stark verandert. Ich glaube
aber, dass bestimmte ethische Wertvor-
stellungen und Prinzipien relativ kons-
tant bleiben und uns wichtig bleiben,
auch wenn wir uns immer stérker {iber
Big-Data-Infrastruktur und die digita-
lisierte Infrastruktur der Welt ndhern,
und wir versuchen, mit diesen ethi-
schen Orientierungsmustern dieses
Phidnomen zu greifen. Und die sind
zum Teil die gleichen wie bei Aristote-
les vor iiber 2000 Jahren. Das passt sich
an, das verandert sich zum Teil auch,
aber ich glaube, bestimmte Kerniiber-
zeugungen bleiben relativ konstant
und verschwinden nicht einfach.

JKontrollverlust sinnvoll vorbereiten’

Heute geht es um Big Data und
Kiinstliche Intelligenz - aber mit
welchen ethischen Fragen im
technischen Kontext werden sich
Menschen in 25 Jahren beschiifti-
gen miissen? Oder in 50 Jahren?

50 Jahre finde ich sehr schwierig, aber
bei 25 Jahren habe ich einen ,educa-
ted guess“: Das eine ist, wie sich die
Arbeit verdndern wird; das , future of
work“-Problem, also dass Algorith-
men repetitive Arbeit iibernehmen
kénnen - sowohl hoch ausgebilde-
te als auch wenig ausgebildete. Und
dass uns das wahrscheinlich dazu

fiihren wird, tiber die Art und Wei-
se nachzudenken, wie wir Arbeit in
unserer Gesellschaft gestalten: die
Bedeutung von Arbeit, wenn ein-
fach sehr viel weniger Arbeit da ist
- oder vielleicht auch neue entsteht.
Das weifd man alles noch nicht, aber
man muss dariiber nachdenken, wie
Arbeit sich angesichts dieser neuen
Technologien verdndert. Das ist das
eine, und das andere sind Roboter:
Ich glaube, wir miissen dariiber nach-
denken, wie wir diese Technologien
produktiv und risikoarm niitzen kén-
nen; jenseits irgendwelcher Dystopi-
en und irgendwelcher Heilsverspre-
chungen irgendwo in der sinnvollen
Mitte, Chancen und Risiken abwégen
und gute Wege finden, wie wir Robo-
ter in unseren Alltag, in die Medizin,
in die Wissenschaft und anderen Fel-
dern einfiihren kdénnen, ohne dass
das gefdhrlich wird, uns entfremdet
oder andere Risiken birgt. .

Das ungekiirzte Interview lesen Sie on-
line auf horizont.at.
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Millionen Europider kénnen
sich vorstellen, mit Wearables
zu bezahlen. Das zeigt eine
aktuelle, von Mastercard be-
auftragte Studie. Osterreich
liegt dabei etwas unter dem
Schnitt. Hierzulande kénnen
sich etwa 18 Prozent vorstel-
len, bargeldlos mit Smart-
watch, Armband oder ande-
ren Wearables zu zahlen.

Abos: Facebook
hilft Zeitungen

Facebook will US-Zeitungen
bei der Anwerbung von Abon-
nenten unterstiitzen. Gemein-
sam mit den Verlagen sollen
Strategien erarbeitet werden,
um mehr Kunden zum Ab-
schluss eines Digitalabos zu
bewegen. An dem Pilotprojekt
mit einem Volumen von drei
Millionen Dollar (2,44 Milli-
onen Euro) beteiligen sich 13
lokale US-Zeitungen.

Twitter arbeitet
an Anzeigen

Medienberichten zufolge will
der Microblogging-Dienst
Twitter seine Promoted
Trends, eines der ersten An-
zeigenformate auf Twitter,
bearbeiten. So soll eine Visu-
alisierung die gesponserten
Trendanzeigen, die bis zu
200.000 Dollar pro Tag kosten
konnen, optisch hervorhe-
ben und zugleich von den or-
ganischen Trends abheben.

WhatsApp macht
sich DSGVO-fit

Wie der Branchendienst WA-
Betalnfo berichtet, wird es
im Kurznachrichtendienst
WhatsApp bald einen Menii-
punkt geben, liber den Nutzer
einen Bericht iiber verarbei-
tete personenbezogene Da-
ten anfordern kénnen. Dieser
kénnte dann innerhalb von 20
Tagen zur Verfligung stehen.
Damit soll WhatsApp dem
in der DSGVO vorgeschrie-
benen Auskunftsrecht Rech-
nung tragen. Die Implemen-
tierung soll entsprechend vor
dem 25. Mai kommen.
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