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Einreicher:
I Mindshare
‘F Kunde:
< Unser-Bonus Club
weitere Agenturen: Heimat Wien

AUSGANGSSITUATION

Das Ziel der j& Bonus Club Launchkam-
pagne war, die neue Marke in kirzester
Zeit zum gréfiten Multipartnerpro-
gramm Qsterreichs zu machen.

MARKETINGZIEL UND
KOMMUNIKATIONSZIEL

Statt unzahliger Kundenkarten brau-
chen Kunden jetzt nur eine: die j5-Karte!
Die Herausforderung dabei war, die
hestehenden Mitglieder der unter-
schiedlichen Kundenclubs aus verschie-
densten Branchen innerhalb kurzer Zeit
Uber das neue Multipartnerprogramm zu
informieran und zu vberzeugen.

DIE ZIELGRUPPE

In der Analyse zeigte sich, dass zum
einen das Potenzial der Kundenkar-
tennutzer stark gegeben ist, jedoch
Kundenkartennutzer generell sehr
verbunden zur jeweiligen Einkaufsstatte
sind. Der Anspruch war somit, gleich zu
Beginn einen Big Bang zu schaffen, um
die Marke durch kreative Media-Umset-
zungen innerhalb weniger Tage flachen-
deckend zu verbreiten und bestehende
Kundenclubmitglieder anzuregen in den
neuen Club zu wechseln,

KREATIVE UND

STRATEGISCHE BASISIDEE
Aufgrund der breiten Zielgruppe, die der
6 Bonus Club ansprechen sollte, war es
beim Launch relevant, eine Omnichan-
nel-Strategie aufzubauen, die die Kun-
den (iber unterschiedliche Touchpoints
erreicht. Um die jo-Karte bestmoglich in
Szene zu setzen und Sympathie far die
Marke aufzubauen, war die Strategie, die
Gegebenheiten der Medien zu nutzen,
um somit eine hbhere Werbeerinnerung
bei den Kunden zu schaffen,

Shortlist

KATEGORIE: EXZELLENTE
CONTENT-INTEGRATION

Kunde: Billa

Titel: Billa — Gemeinsam Fiireinander
Einreicher: Mindshare

weitere Agenturen: PKP BBDO und
rosenberg gp

Kunde: Hofer

Titel: Hofer Austropop

Einreicher: Dentsu Austria

weitere Agenturen: Ogilvy & Mather,
Marx Tonkombinat Arbeitergasse,
satisfaction filmproduktion

Kunde: Schaffel Austria

Titel: Schiffel — Die Tour: Wie ein Live-
Hértetest die kritische Berg-Community
begeistert und zum erfolgreichsten
Produktlaunch der letzten Jahre wird!
Einreicher: Mediaplus Austria

weitere Agenturen: Wien Nord
Serviceplan

Kunde: Skoda
Titel: Skoda - Recharge Life
Einreicher: Red Bull Media House

Kunde: Strick Brot

Titel: #krapfengate

Einreicher: Tatzreiter Digitalmedien |
Spiefler & Spinner

Kunde: Weisser Ring
Titel: Cyberbullying
Einreicher: Brokkoli Advertising

UMSETZUNG IN

EINZELNEN MEDIENGRUPPEN

Die Kampagne startete am 1. Mai

mit einerm Big Bang: Auf den gréfiten
TV-Theken des Landes, online, im TV
und Kino lief die Ansprache des Kaisers
Rabert Heinrich (. der den j& Bonus Club
und die j§-Karte als wertvollsten Be-
gleiter durch den Tag inszenierte, Durch
originelle Startseitenplatzierungen,
individuelle Print-Titelseiten,
QOH-Dominanzen und kreative (D)-
OOH-Umsetzungen wurde eine einzig-
artige Launch-Kampagne erschaffen.
Dadurch wurde fir jo in der Launchpha-
se eine kreative mediale Omniprasenz
geschaffen, die den jo Bonus Club zum
gréfiten Bonusclub des Landes machte.

ERGEBNIS

Der Big Bang und die kreative Nutzung
der Mediakanaéle fiihrte dazu, dass von
Stunde O der Ad Recall von vier auf 72
Prozent innerhalb der ersten zwei Tage
angestiegen ist. Im Verlauf der Kampa-
gne wurde ein Niveau von 84 Prozent
erreicht. Die Markenbekanntheit stieg
von nult auf 57 Prozent. Dieser Anstieg
der Werbe-Awareness und Bekanntheit
zahlte direkt in das rasante Mitglieder-
wachstum ein. Nach nur finf Tagen
zahlte der j& Bonus Club hereits eine
Million Mitglieder, nach zwei Wochen
bereits zwei Millionen. Das Monatsziel
von einer Million Mitgliedern wurde
somit klar Ubertroffen, und das Jah-
resziel von 3,7 Millionen Mitgliedern
Uberstiegen.

Alles auf
ine Karte.

KATEGORIE: EXZELLENTE
MEDIA-INNOVATION

Kunde: Sky Osterreich

Titel: Al-Technologie verbessert digitale
Kampagnenleistung fur Sky Osterreich
Einreicher: MediaCom

weitere Agenturen: movel21
Werbeagentur

Kunde: Tyrolit

Titel: Tyrolit Knives — Makellos.
Fur immer.

Einreicher: Havas Village Wien
weitere Agenturen: Heimat Wien

Kunde: Valkstheater

Titel: Biedermann und die Brandstifer
Einreicher: Demner, Merlicek &
Bergmann

weitere Agenturen: Medial

Kunde: Volkstheater

Titel: Wutraum

Einreicher: Demner, Merlicek &
Bergmann

weitere Agenturen: Medial

Kunde: Zalando

Titel: Wearing is caring' der Zalande
Maskenspender mit Gratis Masken
Einreicher: Medial

weitere Agenturen: Kolle Rebe |
Part of Accenture Interactive in
Zusammenarbeit mit Gewista

BRONZE

Kunde: Schiffel Austria

AUSGANGSSITUATION

Wir Uberzeugen die Berg-Community
von der innovativen 5.Café Skitouring-
Kollektion mit hautnah echtem Content.
Der ultimative Live-Hartetest ,Schof-
fel — Die Tour’ sorgt nicht nur fir ein
hautrnahes Brand-Erlebnis.

MARKETINGZIEL UND
KOMMUNIKATIONSZIEL

Seit Uber 200 Jahren steht Schoffel fur
Premiurmnqualitét und Produktionsin-
novation. Das beweist auch der Launch
der 5.Café Skitouring-Kollektion: Die
hochtechnischen Outfits werden aus
recyceltemn Kaffeesatz produziert;
geruchsneutralisierend, schnelltrocknend
und mit UV-Schutz. Die kritische und
anspruchsvolle Skitouring-Community,
deren Leben schlieflich von der Qualitat
der Ausristung abhangt, muss vom
ungewdhnlichen, neuen Material und der
Funktionalitat erst (berzeugt werden.
Ziel: Osterreichische Tourengeherinnen
und Tourengeher nicht nur tber das
neuartige Material und der Funktionalitat
zu informieren, sondern sie hautnah zu
begeistern.

DIE ZIELGRUPPE

Unser ,Brand Tracker’, der Marken-
KPls sowie Needs wintersportaffiner
Menschen in Osterreich halbjshrlich
abtestet, zeigt, dass Tourengeherinnen

Schiffel - Die Tousr: Wie ein Live-Hirtetest die kritische Berg-Community
begeistert und zum erfolgreichsten Produktlaunch der letzten Jahre wird!

Einreicher: Mediaplus Austria

weitere Agenturen: Wien Nord Serviceplan

und Tourengeher neuen Produkten und
Materialien eher kritisch gegeniiberste-
hen und gerne an altbewahrter Ausriis-
tung festhalten. Wir rufen zur hértesten
Skitour Osterreichs auf, um Tourengehe-
rinnen und Tourengeher vom neuartigen
Material und der Funktionalitdt der
neuen Kollektion live und hautnah zu
liberzeugen und sie gleichzeitig als Mul-
tiplikatoren innerhalb der Zielgruppe der
Skitouring-Begeisterten einzusetzen.

KREATIVE UND

STRATEGISCHE BASISIDEE

Nicht nur topausgewshlite Touren-
geherinnen und Tourengeher treten
nach Aufruf zur Teilnahme die harteste
Skitour Osterreichs an, sondern auch
unser eigens gecastetes Kamera- und
Videoproduktionsteam begibt sich in
den ultimativen Live-Hartetest. Nur
durch ,hautnah echten Content' sind wir
in der Lage, das Test-Erlebnis der neuen
Skitouring-Kollektion der gesamten
Skitouring-Community zuganglich zu
machen und sie zu {iberzeugen.

UMSETZUNG IN

EINZELNEN MEDIENGRUPPEN

Wir starten einen Aufruf am POS, via
TV- und Cnlinespots, Display und Social
Ads und suchen Osterreichs Top-Touren-
geherinnen und -Tourengeher, die sich
mit den Profi-Alpinisten Benni Raich und
Gerlinde Kaltenbrunner in den ultimati-
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ven Livehartetest begeben. Die Landing-
page der Kampagne www.schoeffel-die-
tour.at dient als zentraler Content-Hub
der Towr. Hier kann die gesarmte Berg-
Community Teil des Erlebnisses werden
und durch atemberaubende Bilder ein
Gefihl fir den ultimativen Live-Harte-
test bekommen, Unter #alpineheroes
fusionieren wir mit einer Social Wall alle
Eindriicke und Erlebnisse der Teilnehmer.
So wird der gesamten Berg-Cormnmunity
bewusst, dass die S.Café Kollektion der
optimale und innovative Begleiter fir
zukilinftige Skitouring-Abenteuer ist.
Eine Expertenjury wéhlt aus Gber 400
Bewerbungen die 15 Besten und stattet
diese mit der 5.Café Kollektion fiir eine
zweitégige Skitour aus, um die neue
Kollektion hautnah und unter gnaden-
los echten Bedingungen zu testen. Der
Aufruf zur Bewerbung findet cross-
medial statt. Benni Raich und Gerlinde
Kaltenbrunner flihren als Testimonials
und #alpineheroes ,Die Tour’ und den
Livehartetest an.

ERGEBNIS

Die Tour Ubertraf alle Erwartungen.
Unser Live-Hartetest in den Alpen erzielt
rund 16 Millionen Impressionen.
Schéffel verzeichnet mir der neuen
S.Café Koilektion ein Absatzplus von
326,88 Prozent und damit den erfolg-
reichsten Produktlaunch in der Firmen-
geschichte.

KATEGORIE: EXZELLENTE
MEDIA-STRATEGIE

Kunde: Al Telekom Austria

Titel: bab Kitschmas Deluxe
Einreicher: Dentsu Austria

weitere Agenturen: Demner, Merlicek &
Bergmann

Kunde: Erste Bank & Sparkassen

Titel: 200 Jahre Jubildum Erste Bank &
Sparkassen

Einreicher: Wavernaker

weitere Agenturen: Jung von Matt/
Donau

Kunde: Hofer

Titel: Hofer Austropop

Einreicher: Dentsu Austria

weitere Agenturen: Ogilvy & Mather,
Marx Tonkombinat Arbeitergasse,
satisfaction filmproduktion

Kunde: lkea

Titel: Ikea — Bleiben wir

gemeinsam zu Hause

Einreicher: Wavermnaker

weitere Agenturen: Wirz Werbeagentur,
dotsandlines

Kunde: Kia Austria

Titel: Nichts geht Giber einen Niro —
Der neue Kia E-Niro

Einreicher: Havas Village Wien
weitere Agenturen: Digitalwerk

Agency of the Year
Mindshare

1x Gold (Volvo),
1x Silber (J&),
1x Bronze (Billa Stimmungsbarometer),
1x Shortlist (Billa - Gemeinsam Fiireinander)

Kunde: Volkstheater

Titel: Wutraum

Einreicher: Demner, Merlicek &
Bergmann

weitere Agenturen: Medial

Kunde: Mars Austria

Titel: Airwaves Caffeine Gum -
Der Koffein-Kick zum Kauen!
Einreicher: MediaCom

weitere Agenturen: PKP BBDO
Kunde: 3-Bonus Club

Titel: jo Bonus Club Launch
Einreicher: Mindshare

weitere Agenturen: Heimat Wien

Kunde: Wiener Tourisrnusverband
Titel: WienTourismus -~ Unrating Art
Einreicher: Wien Nord Serviceplan

KATEGORIE: EXZELLENTER
EINSATZ VON DATEN

Kunde: Billa

Titel: Billa Live-Stimmungsbarometer
Einreicher: Mindshare

weitere Agenturen: PKP BBDO und
Tunnel23

Kunde: Schoffel Austria

Titel: Schéffel — Die Tour: Wie ein Live-
Hartetest die kritische Berg-Community
begeistert und zum erfolgreichsten
Produktlaunch der letzten Jahre wird!
Einreicher: Mediaplus Austria

weitere Agenturen: Wien Nord
Serviceplan

Kunde: Hombach Baumarkt

Titel: Der Hornbach Rabatt-Kanter:
Mit Artificial Intelligence gegen den
Rabatt-Irrsinn

Einreicher: Mediaplus Austria
weitere Agenturen: Heimat Berlin

Kunde: Verbund

Titel: Verbund - prozessoptimiertes
Storytelling

Einreicher: Dentsu Austria

weitere Agenturen: iProspect und
Lowe GGK Werbeagentur

Kunde: MediaMarkt

Titel: MediaMarkt: Olweson

Einreicher: Dentsu Austna

weitere Agenturen: Hello Werbeagentur
und prettylogic multimedia

Kunde: Volkstheater
Titel: Biedermann und die Brandstifer
Einreicher: Demner, Merlicek &
Bergrmann
weitere Agenturen: Medial
Kunde: Volvo
Titel: Smart Learning Pixel
Einreicher: Mindshare



