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Digital

Kunden sollen rechtzeitig an Service 
erinnert und das Handling gleichzeitig 
erleichtert werden 

Service-App für Kunden: 
Konzept, Design, Entwicklung der 
App 

Erfolgreiche Umsetzung einer 
benutzerfreundlichen Service-App 

Aufgabe: 
 

Leistung: 

Erfolg:


