


Wir bringen Kunden zum Jauchzen!

Ausgangssituation

PR-Unterstützung für das Solidaritätskonzert „United for Ukraine“ am 21.02.2024 in der Wiener Stadthalle

Erstgespräch: November 2023

Herausforderung 1: Noch keine fixe Zusagen von Headlinern (Bands)

Herausforderung 2: Noch keine Ticketline

• Aufgabenstellung: Bekanntmachung des Konzerts über Presseaussendung und Social Media Kanäle

• Zielsetzung: Umfangreiche Medienberichterstattung, bestmögliche Auslastung der Wiener Stadthalle, 
Spendeneinnahmen 
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Aufgabenstellung & Ziele



Wir bringen Kunden zum Jauchzen!

Strategische Umsetzung & Maßnahmen

• Gratistickets: Game Changer! Himmelhoch schlägt vor, aufgrund des kurzen Bewerbungszeitraums Gratistickets 
anzubieten 

• Presseaussendung mit Fotos der Künstler:innen: Ging österreichweit an Kultur-, Event-, Chronik- und Sozial-
Verteiler mit Beschreibung der Musik-Acts und Hinweis auf Gratis-Ticketlink

• Social Media: Plakat von Himmelhoch, Bewerbung auf Facebook und LinkedIn

• Einzelkontaktarbeit Medien: Interviewvermittlung – Ganzseitiges Interview mit der ukrainischen Popsängerin 
Jamala mit prominentem Hinweis auf das Konzert (auch auf Titelseite Samstag-Kurier); Top-Tipp im Freizeit-
Kurier
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Wir bringen Kunden zum Jauchzen!

Strategische Umsetzung & Maßnahmen

• Ergebnis: Innerhalb von 25 Tagen „ausverkauft“! 

Insgesamt wurden alle zur Verfügung stehenden Gratis-Tickets reserviert (insgesamt 9200 Tickets). 

Drei Tage nach der Presseaussendung konnten schon 3.200 Reservierungen verzeichnet werden. 

Mit Social Media (Facebook, LinkedIn) war die Veranstaltung innerhalb von 10 Tagen ausgebucht. 
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Wir bringen Kunden zum Jauchzen!
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