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Mit einer maßgeschneiderten PR-Kampagne zeigten wir, wie Österreich bei dieser internationalen Studie
abschneidet. Für die heimischen Medien bereiteten wir die Daten gezielt aus österreichischer Sicht auf. Den
Versand stimmten wir genau auf den Tag ab, an dem der Reparaturbonus („Geräte-Retter-Prämie“) neu startete. 
Um auch Wirtschaftstreibende anzusprechen, hoben wir die Vorteile für reparierende
DienstleisterInnen hervor. So verankerten wir unseren Kunden NIM erfolgreich als
verlässliche Expertenquelle für Konsumverhalten in den Medien.

Ausgangssituation

Aufgabenstellung

Strategie

Die internationale NIM-Studie "Reparieren oder neu kaufen?“ analysiert die Reparaturkultur von VerbraucherInnen
in sieben Ländern. Dabei zeigt die Studie spannende Hindernisse für eine funktionierende Kreislaufwirtschaft auf:
Vor allem hohe Reparaturkosten und fehlende Informationen verhindern oft, dass Gegenstände instand gesetzt
werden. Auch interessant: Die Förderhöhe in den jeweiligen Ländern hat nur selten Einfluss auf die
Reparaturkultur. 

Die Aufgabenstellung an uns als betreuende PR-Agentur war, die wissenschaftliche Expertise des Instituts für den
österreichischen Markt medial aufzubereiten und die Studienergebnisse als relevanten Beitrag in der
Nachhaltigkeitsdebatte zu positionieren. Der Kunde wünschte sich gesteigertes Interesse seitens der Medien zum
Thema der Reparaturkultur im Allgemeinen sowie weitergehend eine breite Positionierung des NIM (Nürnberg
Institut für Marktentscheidungen e.V. | Gründer der GfK) in der österreichischen Medienlandschaft.
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Die Medienresonanz zeigt deutlich, dass das Thema
Reparaturkultur einen Nerv trifft und Österreichs
Wirtschaft bewegt. Genau hier entstehen wertvolle
Impulse für Nachhaltigkeit und Wirtschaft in
Österreichs Medienlandschaft.

Reparieren oder neu kaufen? 
Nürnberg Institut für
Marktentscheidungen (NIM)



LIFELIKE PR lässt sich als besonders zielstrebige und vor allem schnell 
agierende Agentur bezeichnen. Unsere Stärken liegen in der
Spontanität, Schnelligkeit und Wendigkeit im Sinne des Kunden, wobei
wir die zu transportierende Meldung immer punktgenau auf allen
Kanälen umsetzen. Wir beginnen beim Menschen und kommen so
auch wieder beim Menschen an.

Lifelike PR | Am Messezentrum 6

5020 Salzburg | Austria 
+43 660 214 43 63
www.life-like.at

http://www.life-like.at/
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